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VISTO: {
La nota presentada por el Sr. Raal Rivero, DNI 16.972}.444, ante esta Defensoria
< del Pueblo el dia 17 de Noviembre de 2010, en la que pide¢ la intervencion ante las

- reiteradas interrupciones del servicio de agua potable en su barrifp;»gn particular en la calle
*Cacique Huicaleo a la altura del 4800, donde habita con su familig," ‘

Y CONSIDERANDO

Que respecto del avocamiento, debo manifestar que el mismo no procede.

Que el articulo 2 de la Ordenanza 1749-CM-07, dispone que “Es mision de la
Defensoria, la defensa, proteccion Y promocion de los derechos humanos y demds
derechos, garantias e intereses individuales, colectivos y difusos tutelados en la
Constitucion Nacional, la Constitucién de la Provincia de Rio Negro, las ordenanzas y la
Carta Orgdnica Municipal de San Carlos de Bariloche, frente a los actos, hechos u
omisiones de la administracion publica municipal, y de prestadores de servicios publicos
bajo la jurisdiccion municipal.”.

Que por lo tanto es claro que no procede la avocacién en el caso. Si bien la situacion
es dificil y por demas comprensible, este Defensor debe regirse por la Ordenanza
mencionada, que justamente es la norma que crea este organismo y le da el marco de
actuacion, entre otras cosas. Por lo tanto, no puede intervenir en el caso ya que de la nota
presentada no surge ningin tipo de actuacion ante la Administracion Publica Municipal
(solo menciona que no lo querrian atender). Que sin perjuicio de ello y entendiendo la
importancia del derecho a contar con el servicio publico de agua potable en forma
permanente en el Barrio, se acompafiaran las gestiones que el Sr. Rivero realice ante el
Departamento Provincial de Aguas, orientadas a la investigacion de las razones por las
interrupciones del mencionado servicio y la fiscalizacion del convenio vigente entre ese
organismo provincial y la Junta Vecinal del Barrio El Frutillar.

Que en las entrevistas personales se asesord y acompafié al presentante a concurrir
al DPA, organismo pertinente en este caso.

Que por lo expuesto, y atento lo prescripto por el art. 2 'y 10 de la Ordenanza 1749-
CM-07, B

EL DEFENSOR DEL PUEBLO DE SAN CARLOS DE BARILOCHE 5
RESUELVE: [ .
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1°) NO AVOCARSE al caso planteado por el Sr. Raul Rivero, DNI 16.974.444,
en la nota ya descripta;

2°) Comuniquese la presente resolucion al interesado.

3°) HACER SABER al presentante que, conforme lo prescribe el art. 19 de la
Ordenanza 1749-CM-07, “Las denuncias o reclamos presentados ante el Defensor del
Pueblo, no interrumpirdn los plazos legales para interponer recursos administrativos Vo
acciones judiciales, ni los relativos a la prescripcion, circunstancia que en todos los casos
se advertird expresamente al denunciante.”

4°) La presente Resolucion sera refrendada por el Asesor Letrado de la Defensoria
del °Pueblo Dr. Carlos Arrative

5°) Comuniquese la presente resolucion al interesado. Tomese razén. Cumplido,
archivese.

San Carlos Bariloche, 23 de Noviembre de 2010.
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Dr. VICENTE R, MAZZAGLIA
Asesor Ld‘ga’gf; - Defensor del Pueblo
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