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RIO NEGRO
DEFENSORI{A DEL PUEBLO

LA LILIY.

= RESOLUCION N° 281-DP-2010
X (Aotuacmq 215-2010)

‘ 1r7 4] 2010 T e :
DESCMPCION'*SIN JéTfCA RESOLVER SOBRE AVOCACION, ART. 18,

/Kﬁ ﬁ)RDENzi\NZA 1749-CM-07
VISTO: L, " Q dULUF

La nota’" "presenfad’a por la el Sr. Gustavo Martinez (DNI: 18.234.937) ante esta
) Defensoria del Pueblo el dia 19 de Agosto de 2010.

Y CONSIDERANDO:

Que respecto del avocamiento, debo manifestar que el mismo no procede.

Que el articulo 2 de la Ordenanza 1749-CM-07, dispone que “Es misién de la
Defensoria, la defensa, protecion y promocién de los derechos humanos y demds
derechos, garantias e intereses individuales, colectivos y difusos tutelados en la
Constitucion Nacional, la Constitucién de la Provincia de Rio Negro, las ordenanzas y la
Carta Orgadnica Municipal de San Carlos de Bariloche, frente a los actos, hechos u
omisiones de la administracion publica municipal, y de prestadores de servicios publicos
bajo la jurisdiccion municipal.”.

Que por lo tanto es claro que no procede la avocacion en el caso. Si bien la situacion
es dificil y por demds comprensible, este Defensor debe regirse por la Ordenanza
mencionada, que justamente es la norma que crea este organismo y le da el marco de
actuacion, entre otras cosas. Por lo tanto, no puede intervenir en el caso ya que de la nota
presentada no surge que la Administracion Publica Municipal le esté violando derecho

Y alguno; sino mas bien se trata de un conflicto entre el denunciante y personas expresamente
identificadas, de quienes no podemos decir que su conducta sea representativa de la
voluntad o expresividad de la Administracion Publica Municipal y/o que la representen a
través de sus actos. '

Que sin embargo no debemos soslayar que la concurrencia de varios actores y
planteos cruzados referidos por el demandante, més sus explicitos conceptos en cuanto a la
perturbacion que le produce la situacion afectando sus condiciones de trabajo, muestran un
clima inadecuado que redunda en un ineficiente o irregular cumpliminto del servicio
publico que la Municipalidad debe prestar a los vecinos en condiciones 6ptimas.

Que lo anterior es suficiente para que se derive la presente a la Dra. Ingrid Kuster a

ctos de que intente realizar la Mediacion Comunitaria correspondiente.
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Que también se considera necesario poner en conocimiento a la Direccidén de
Recursos Humanos.

Que las eventuales acciones judiciales debe decidirlas el presentante con su asesor
legal.

Que por lo expuesto, y atento lo prescripto por el art. 2 y 10 de la Ordenanza 1749-
CM-07,

EL DEFENSOR DEL PUEBLO DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
RESUELVE:

1°) NO AVOCARSE al caso
en la nota presentada;

2°) Derivar la presente a la Dra. In
Mediacion.

3°) Remitir copia de la presente y de la denuncia del Sr. Martinez a la Junta de Calificacion
y Disciplina y a la Direccién de Recursos Humanos,

4°) Hacer saber al presentante que, conforme lo prescribe el art. 19 de la Ordenanza 1749-
CM-07, “Las denuncias o reclamos presentados ante el Defensor del Pueblo, no
interrumpirdn los plazos legales para interponer recursos administrativos Y/o acciones
Judiciales, ni los relativos a la prescripcion, circunstancia que en todos los casos se
advertird expresamente al denunciante.”

5°) La presente Resolucién sérd refrendada por el Asesor Letrado de la Defensoria del
Pueblo Dr. Carlos Arrative

6°) Comuniquese la presente resolucién al interesado. Tomese razén. Dese al Boletin
Oficial. Cumplido, archivese.

planteado por el Sr. Gustavo Martinez (DNI: 18.234.937),

grid Kuster a fin de que se inice el proceso de

San Carlos Bariloche, 16 de Septiembre de 2010
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Dr. VICENTE R. MAZZAGLIA
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