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MUNICIPALIDAD DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
RIO NEGRO
DEFENSORIA DEL PUEBLO

RESOLUCION N° 95-DP-2010

DESCRIPCION SINTETICA: RESOLVER SOBRE AVOCACION, ART. 18,
ORDENANZA 1749-CM-07

VISTO:
La nota presentada antes esta Defensoria del Pueblo de Bariloche por el sefior
Roberto Biaggini (DNI: 10.262.339)

Y CONSIDERANDO:

Que en la nota mencionada y en la entrevista personal, el presentante relata una
problematica relacionada con la tramitacion por ante Obras Particulares del Certificado de
Final de Obra correspondiente a su vivienda particular, por cuanto se le habria manifestado
que con ello obtendria un descuento del 50% en el monto a abonar por tasas municipales.
Sin embargo, al llegarle la boleta correspondiente al periodo 001/2010 se increment6 dicho
monto en casi un 100%.

Que respecto del avocamiento, debo manifestar que la cuestion es de competencia
de esta Defensoria del Pueblo de Bariloche y se debe intervenir, tomando conocimiento,
participacion, e investigando activamente sobre el fondo de la cuestion por cuanto se trata
de una situacion en la que el denunciante considera afectados sus derechos, por un acto de
la Administracion Publica Municipal.

Que sin perjuicio de lo expuesto, es necesario analizar e investigar la problematica
por cuanto si bien el presentante entendié que con el Certificado de Final de Obra recibiria
un descuento del 50%, el mismo no se vié reflejado atento el dictado de la Ordenanza
2008-CM-09

Que es intencion de esta Defensoria investigar todos los hechos donde los
ciudadanos consideren afectados sus derechos por actos, hechos u omisiones de la
Administracion Publica Municipal -a excepcion de los casos donde surge palmariamente lo
contrario- y mas atin cuando en temas como el presente, en donde se involucran intereses
importantes tanto para el vecino particular como para la Adminitracion.

Que si bien se encuentra sancionada y promulgada la Ordenanza 2008-CM-09 (que
maodifica el régimen tributario de la tasa de servicios municipales y tasa de desarrollo
urbano), es necesario avocarse y consultar con la Secretaria de Economia, Obras y
Servicios Publicos a fin de dar una respuesta satisfactoria.

Que por lo expuesto, esta Defensoria debe avocarse a fin de investigar la
problemadtica planteada.




Que por todo ello, y en uso de las atribuciones conferidas por los arts. 2, 10, 11 y
1% de la Ordenanza 1749-CM 07.

EL DEFENSOR DEL PUEBLO DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
RESUELVE:

17} AVOCARSE a la problematica planteada por el Sr. Roberto Biaggini (DNI:
10.262.339), a través de su nota presentada ante esta Defensoria del Pueblo de Bariloche el
&2 26 de Febrero de 2010.

27) Iniciar la investigacion correspondiente.

37 Comuniquese la presente resolucion al interesado.

<7 Hagase saber a la presentante que, conforme lo prescribe el art. 19 de la Ordenanza
1749-CM-07, “Las denuncias o reclamos presentados ante el Defensor del Pueblo, no
smterrumpiran los plazos legales para interponer recursos administrativos y/o acciones
wdiciales, ni los relativos a la prescripcion, circunstancia que en todos los casos se
advertira expresamente al denunciante.”

57) La presente Resolucion sera refrendada por el Asesor Letrado de la Defensoria del
Pucblo Dr. Carlos Arrative

&%) Tomese razon. Cumplido, archivese.

San Carlos Bariloche, 22 de Marzo de 2010
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