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MUNICIPALIDAD DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
RiO NEGRO
DEFENSORIA DEL PUEBLO
RESOLUCION DE RECOMENDACION DPB N° 0000002/2022

VISTO:

La Resolucién de Abocamiento DPB 0000001/2022 sobre las problematica
planteada por los vecinos y vecinas de diferentes Barrios, referidos a ruidos
molestos provenientes de la oferta gastronémica, hotelera y de esparcimiento

cultural y recreativo.

Las ocho mesas de diadlogo con la presencia de vecinos, vecinas y
representantes del Estado Municipal y las diez mediaciones que se llevaron a

cabo a lo largo del 2022 sobre la temética ruidos molestos.

Los antecedentes que obran en la Institucion sobre la problematica
documentadas en las actuaciones desde el afio 2009 reflejadas en los informes
anuales de las diferentes gestiones y con especial consideracion de la
Resolucién de Recomendacion 225-DPB-15 de fecha 20 de octubre de 2015y
la Resolucién de Recomendacion niamero 0017-DP-2016

CONSIDERANDO:

Que la problemética traida a esta Defensoria del Pueblo debe ser debidamente
abordada porque es misién de la institucién la defensa, proteccion y promocion
de los derechos humanos y demas derechos, garantias e intereses
Wi&imduales colectivos y difusos tutelados en todo el plexo normativo y afecta a

ncia pacifica de la ciudadania barilochense.

No a la violencia de género. Ni una menos. (Ordenanza 3203-CM-20)
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Que la temética de ruidos molestos es una problematica que se encuentra
permanentemente en la agenda de la Institucion y que fue abordada con
perspectiva de derechos humanos a lo largo de los 15 afios de existencia.
Que se abordé convenientemente en anteriores recomendaciones de esta
Defensoria del Pueblo de San Carlos de Bariloche el problema de ruidos
molestos desde la perspectiva de contaminacion sonora y perjuicios a la salud
cuando el sonido se convierte en ruido que interfiere en el normal
desenvolvimiento de la vida diaria. !
Que en el trabajo que hemos realizado a lo largo del presente afio, advertimos
que la contaminacion acustica sigue en aumento y produce un numero cada
vez mayor de reclamos por parte de la poblacion. Por ello las acciones a
tomarse para enfrentar esta problematica deben estar respaldadas, entre otros
aspectos, por una adecuada evaluacién cientifica de los datos disponibles
sobre los efectos del ruido. ‘
Que esta Defensoria del Pueblo es miembro de la Asociacion de Defensores
del Pueblo de la Republica Argentina (ADPRA) lo que permite establecer redes
de cooperacion y colaboracion con sus pares intercambiando experiencias,
propuestas e intervenciones que permitan instar a las autoridades respuestas
satisfactorias a la comunidad.
Que después de mdltiples reuniones y andlisis de la tematica con distintos
Defensores y Defensoras del Pueblo, se pudo hacer un analisis exhaustivo de
la normativa extrayéndose para este caso los siguientes puntos relevantes que
se encuentran en la Ley L 1540/2002%

« Disefio de un plan de actuacion que contenga: programas de

prevencién, control y correccion de la contaminacion acustica;

informacion y concientizacion al publico; elaboracion de mapas de ruido;
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« Oftros aspectos a tener en cuenta: una enumeracion sobre las
actividades especificas potencialmente contaminantes por ruidos y
vibraciones; la correccién de la contaminacion acustica; los instrumentos
econdmicos necesarios como medidas economicas, financi’eras y
fiscales asi como el ejercicio del poder de policia

Que el andlisis ambiental de la problematica se realiz6 en el Area de la

Defensoria del Pueblo de San Carlos de Bariloche y se plasmé en un informe

del que es preciso destacar el siguiente parrafo:
Para la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), la contaminacion
acustica es un grave problema ambiental, considerado como uno de los
principales riesgos ambientales para la salud en todos los grupos
sociales y etarios. Los efectos adversos presentados son variados,
desde una leve angustia hasta trastornos graves y cronicos. El ruido
nocturno altera el suefio y el bienestar, los mas afectados son los
ancianos, mujeres embarazadas y trabajadores. Pero los humanos no
son los Unicos afectados, los animales encuentran dificultades para
comunicarse, defender su territorio, advertir peligros, buscar y atraer
parejas para aparearse y cuidar a sus crias. Muchos animales
modifican sus habitos en un intento de adaptacion, algunas aves
cantan de noche, cuando el ruido disminuye, otras modifican su
frecuencia, tono o amplitud vocal. Entre otros efectos del ruido sobre la
fauna, se pueden destacar: disminucién de la capacidad sensorial para
generar respuestas a estimulos; se producen cambios en la busqueda
de alimento y en el comportamiento anti depredador; tiene efectos en el
éxito reproductivo; afecta a la densidad y estructura de las
comunidades; produce destruccion y fragmentacion de habitats; altera

la funcion de alerta. ®
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Que el dictamen juridico elaborado por la asesoria letrada de la Institucion asi
como el informe ambiental del area precitada sugieren la revision integral de la
normativa que actualmente rige la temética a nivel local: Ordenanza 2401-CM-
13 — Regular produccién de ruidos molestos y la Ordenanza 1553-CM-05 s/
metodologia para medicién, evaluacion y clasificacion de ruidos potencialmente
molestos.

Que por ello y en uso de las atribuciones conferidas por la Carta Organica
Municipal y la Ordenanza 1749-CM-07

LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE SAN CARLOS DE BARILOCHE

RESUELVE:

1°) RECOMENDAR al Departamento Deliberante que a través de las
representaciones que lo integran, elaboren un proyecto de ordenanza que
modifique las actuales 2401-CM-13 “Regular produccion de ruidos molestos” y
1553-CM-05 sobre “Metodologia para medicién, evaluacion y clasificacion de
ruidos potencialmente molestos” y en el articulado del mismo, se tengan en
cuenta los considerandos de la presente resolucion

2°) RECOMENDAR al Departamento Ejecutivo que paralelamente al trabajo
legislativo de reforma de la Ordenanza 2401-CM-13 “Regular produccion de
ruidos molestos” y 1553-CM-05 sobre “Metodologia para medicion, evaluacion
y clasificacién de ruidos potencialmente molestos”, se dicten los actos
administrativos que las reglamenten de manera que su aplicacion sea eficaz y

~=eoncreta.

P O i39)"" Comuniquese la presente resolucion a La Secretaria de Ambiente y

e ij‘esarrollo Urbano,

No a la violencia de género. Ni una menos. (Ordenanza 3203-CM-20)



S e -

Defensoria
W del
Pueblo

San Carlos de Bariloche

4°) La presente resolucién sera refrendada por la Asesora Letrada de la
Defensoria del Pueblo Dra. Graciela Noemi Klein.

5°) Tomese razon. Déjese en el Registro Oficial. Comuniquese a las areas
interesadas. Cumplido, archivese.

San Carlos de Bariloche, 29 de diciembre de 2022.
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No a la violencia de género. Ni una menos. (Ordenanza 3203-CM-20)



