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Resolucion N° 18-DP-11
(Actuacion N° 287/10)

VISTO:

La nota presentada por la Sra. Maria Magdalena Méndez, DNI 17.451.126, en esta
Defensoria con fecha 12 de Noviembre de 2010 y;

. CONSIDERANDO:

e e que en la mencionada nota solicita intervencion en relacion a la dilaciéon en responder a la
demanda de conexion de agua por parte de la Junta Vecinal Virgen Misionera;

e que la demora seria por falta de acreditacion de titularidad u ocupacién del lote;

e que respecto del avocamiento, debo manifestar que la cuestion es de competencia de esta
Defensoria del Pueblo y que se dcbe intervenir, tomando conocimiento, participacion, ¢
investigando activamente sobre el fondo de la cuestion por cuanto se trata de una situacién
en la que la denunciante considera afectados sus derechos, por una omisién de la
Administracion Publica Municipal (Instituto de Tietra y Vivienda para el Habitat Social)
consistente en la falta de respuesta ante el pedido de certificado de ocupacién a la
presentante, documentacion necesaria para que la Junta Vecinal le brinde el servicio
solicitado.

e que si bien no surge de la nota presentada, ante la Sra. Viviana Gelain (integrante de esta
Defensoria) la denunciante manifesto que ha solicitado esta documentacion a la Pastoral de
Tierras del Barrio Virgen Misionera, a cargo de Bibiana Stuke, sin éxito. Y que el servicio
de electricidad lo pudo conseguir por su insistencia ante la CEB;

e que por lo expuesto, esta Defensoria debe avocarse a fin de investigar la problematica
planteada;

e que por todo ello, y en uso de las atribuciones conferidas por los arts. 2, 10, 11 y 18 dela
Ordenanza 1749-CM (7 y la Carta Organica Municipal;
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EL DEFENSOR DEL PUEBLO DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
RESUELVE:

ARTICULADO:

1. AVOCARSE a la problematica planteada por la Sra. Maria Magdalena Méndez, DNI
17.451.126, a través de su nota presentada ante esta Defensoria del Pueblo de Bariloche el
<~~~ ":dja 12 de Noviembre de 2010.
.. 2. InNiar la investigacién correspondiente.
= %:\;-Cougjiquese la presente resolucion a la interesada

L o, -';Héga e saber a la presentante que, conforme lo prescribe el art. 19 de la Ordenanza 1749-
.. EM-U07. “Las denuncias o reclamos presentados ante el Defensor del Pueblo, no
dwe inrorumpirdn los plazos legales para interponer recursos administrativos /o acciones
]udz ales, ni los relativos a la prescripcion, circunstancia gue en todos los casos se
7 advylrtird expresamente al denunciante.”
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5. La presente Resolucion sera refrendada por el Asesor Letrado de la Defensoria del Pueblo
Dr. Carlos Arrative

6. Comuniquese a las areas correspondientes. Dese al Registro Oficial. Cumplido, archivese la
'\ presente resolucion.

los Bariloche, 21 de Enero de 2011

Dr. VICENTE R. MAZZAGLIA
Defensor dal Pueblo
San Carios de Barlinche

Dr. CARLDS EMiLI0 TN
Asescr Letrado

Defensaria ot -0,

San Carlos Uz Lyl aa
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