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MUNICIPALIDAD DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
RIO NEGRO
DEFENSORIA DEL PUEBLO

RESOLUCION Ne. ©* 7-pphoka.
(Actuacion 184/14)

VISTO: la nota presentada por la Sra. Marta Jereb (DNI: 10.675.881) ante esta Defensoria el dia 19
de Agosto de 2014, y;

CONSIDERANDO:

Que la mencionada nota solicita la intervencion en relacion a que desde hace varios afios se
desempefia como guia de turismo en esta ciudad. Que ha reclamado ante esta Municipalidad la
aplicacion de la Ordenanza N° 542-CM-95. Manifiesta que es uso y costumbre para los choferes
de combi de transportes de turistas, cumplir ademas con la funcién de guias, por lo cual realizan
dicho trabajo sin detener la marcha del vehiculo, con el consiguiente riesgo para los
transportados al distraer su atencion en la conduccidn. ;

Que respecto del avocamiento debo manifestar que la cuestion es de competencia de esta
Defensoria del Pueblo de Bariloche y que se debe intervenir, tomando conocimiento, participando e
investigando activamente sobre el fondo de la cuestidon por cuanto se trata de una situacion en la que la
denunciante considera afectados sus derechos, por una omisién de la Administracion Publica Municipal
consistente en la falta de control de la actividad de los “choferes-guias” y el cumplimiento de
la Ordenanza 542-CM-95.

Que por lo expuesto, esta Defensoria debe avocarse a fin de investigar la problemaética
planteada.

Que por todo ello, y en uso de las atribuciones conferidas por los arts. 2, 10, 11 y 18 de la
Ordenanza 1749-CM 07.

LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
RESUELVE:

1° AVYOCARSE a la problematica planteada por la Sra. Marta Jereb (DNI: 10.675.881), a través de su
nota presentada ante esta Defensoria del Pueblo el dia 19 de Agosto de 2014.
2° Iniciar la investigacién correspondiente.
.3° Comuniquese la presente resolucion a la interesada.
4° Hagase saber a la presentante que, conforme lo prescribe el art 19 de la Ordenanza 1749-CM-07,
“Las denuncias o reclamos presentados ante el Defensor del Pueblo, no interrumpirdn los plazos
legales para interponer recursos administrativos y/o acciones judiciales, ni los relativos a la
prescripcion, circunstancia que en todos los casos se advertird expresamente ol denunciante”.
5° La presente Resolucion sera refrendada por el Asesor Letrado de la Defensoria del Pueblo Dr.
an René Vazquez
gmese razon. Dése al registro oficial. Comuniquese a las areas interesadas. Cumplido, archivese.
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