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MUNICIPALIDAD DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
RiO NEGRO
DEFENSORIA DEL PUEBLO
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RESOLUCION N° 2% ! -DP-2015.
(ACTU-DPB: 0000030/2015)

VISTO: la nota presentada por la Sra. Andrea Hernandez (DNI: 24.743.398) en esta
Defensoria el dia 18 de agosto de 2015, y:

COXNSIDERANDO:

Que en dicha nota solicita intervencion ante el Instituto Municipal de Tierra y
Vivienda para el Habitat Social (IMTVHS), donde ha solicitado un terreno en calidad de
compra (ya que manifiesta querer abonarlo). Agrega que posce trabajo efectivo, y que
en el lugar que alquila debe devolverlo en el corto plazo. Manifiesta que tiene a su cargo
3 menores de edad y a su marido con una grave enfermedad. Todo lo cual, lo coloca en
una extrema situacion. Sefiala que el IMTVHS no le ha dado respuesta.

Que respecto del abocamiento debo manifestar que la cuestion es de
competencia de esta Defensoria del Pueblo de Bariloche y que se debe intervenir,
tomando conocimiento, participando e investigando activamente sobre el fondo de la
cuestion por cuanto se trata de una situacion en la que el denunciante considera
afectados sus derechos, por un omision de la Administracion Publica Municipal
consistente en la falta de respuesta a la peticion de la denunciante.

Que debemos recordar que la Carta Organica Municipal en su art. 14 inciso 6 al
describir los Derechos de los Habitantes indica el de * ... peticionar ante las autoridades
municipales v a obtener respuesta fundada de las mismas.”

Que sin perjuicio de ello, y alin cuando en el mejor de los escenarios el
IMTVHS se hubiera ocupado de la problematica, lo cierto es que la peticionante
ninguna constancia posee de ello, por lo tanto, debe recomendarse al organismo
mencionado que brinde con la mayor celeridad posible una respuesta a la Sra.
Hernandez sobre las reales posibilidades que existen de otorgarle una solucion
habitacional.

Que por lo expuesto, esta Defensoria debe avocarse a fin de investigar la
probiematica planteada.

Que por todo ello, y en uso de las atribuciones conferidas por la Ordenanza
1749-CM 07 y la Carta Orgdnica Municipal;

LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
RESUELVE:

1° ABOCARSE a la problematica planteada por la Sra. Andrea Hernandez (DNI:
24.743.398) mediante la nota precitada.
2° RECOMENDAR al Instituto Municipal de Tierra y Vivienda para el Hébitat Social

© . -que con la mayor celeridad posible brinde una respuesta a la Sra. Herndndez respecto de
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las reales posibilidades de otorgar una solucion habitacional.

37 Iniciar la investigacion correspondiente.

4° Comuniquese la presente resolucion a la interesada.

37 Hagase saber a la presentante que, conforme lo prescribe el art 19 de ]Ja Ordenanza
1749-CM-07, "Las denuncias o reclamos presentados ante el Defensor del Pueblo, no
interrumpiran los plazos legales para interponer recursos administrativos y/o acciones

Judiciales, ni los relativos a la prescripcion, circunstancia que en todos los casos se

advertirda expresamente al denunciante.”

6° La presente Resolucion sera refrendada por el Asesor Letrado de la Defensoria del
Pueblo Dr. Carlos Emilio Arrative.

7° Toémese razdn. Dése al registro oficial. Comuniquese a las dreas interesadas.
Cumplido, archivese.

San Carlos de Bariloche, 1 6 0 CT 2015 5

rea F. Galaverna
sora del pueblo

Dra. Aﬂd
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