MUNICIPALIDAD DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
RIO NEGRO
DEFENSORIA DEL PUEBLO

SEUENYN

- RESOLUCION N 10 z)Plzoril.
(Actuacion 108/14)

VISTO: la nota presentada por la Sra. Yamila Fiormati, ante esta Defensoria el dia 7 de Abril de
2014, y;

CONSIDERANDO:

Que de la mencionada nota y de la entrevista personal con esta Defensora, surge que solicita
nuestra intervencion en su caracter de Coordinadora General del Centro de Estudiantes del CRUB.
Sefiala que en marzo de este afio tomd conocimiento que las condiciones del boleto estudiantil
habian cambiado por un acuerdo realizado entre la Municipalidad y las empresas de transporte
urbano de pasajeros. En febrero de este afio, se le habia informado que ello no sucederia. Lo cual
perjudica al alumnado va que la cantidad de pasajes establecida no se compara con la que tenian los
afios anteriores. En la entrevista personal, ademas manifesté que requiere que se evalue la cantidad
de pasajes liberados (ya que los estudiantes de enfermeria, por ejemplo, usan 4 por dia); que se
contemple que cursan los dias sdbado y domingo; que se tenga en cuenta que los estudiantes de
Educacién Fisica que cursan Ski, no tienen el beneficio para ir al Cerro Catedral; como asi también
que el calendario académico universitario no es igual que el de los estudiantes secundarios.

Que respecto del avocamiento debo manifestar que la cuestion es de competencia de esta
Defensoria del Pueblo de Bariloche y que se debe intervenir, tomando conocimiento, participando €
investigando activamente sobre €l fondo de la cuestion por cuanto se trata de una situacion en la
que la presentante y sus compafieros consideran afectados sus derechos, por una omision de la
Administracién Publica Municipal consistente en la falta de contemplacion de sus actividades como
alumnos universitarios que los excluye de los beneficios del boleto estudiantil. Ademas de sentirse
afectada por el cambio de régimen del boleto, cuando se les habia dicho que continuaria como los
afios anteriores.

Que por lo expuesto, esta Defensoria debe avocarse a fin de investigar la problematica
planteada.

Que por todo ello, y en uso de las atribuciones conferidas por los arts. 2, 10, 11 y 18 dela
Ordenanza 1749-CM 07,
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LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
RESUELVE:

1° AVOCARSE a la problemdtica planteada por los Sra Yamila Fiormati, a través de su nota
presentada ante esta Defensoria del Pueblo el dia 7 de Abril de 2014.

<~ 3% Imigiar la investigacion correspondiente.

niguese la presente resolucion a lo interesada.

s gz saber a la presentante que, conforme lo prescribe el art'19 de la Ordenanza 1749-CM-07,

/s M%de;w Ycias o reclamos presentados ante el Defensor del Pueblo, no interrumpirdn los plazos
=@al@\ Baka interponer recursos administrativos Vo acciones judiciales, ni los relativos a la

\ crip{s‘gé | circunstancia que en todos los casos se advertird expresamente al denunciante”.

La pﬂﬁ'. nte Resolucion sera refrendada por el Asesor Letrado de la Defensoria del Pueblo Dr.
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Sebasuan René Vazquez

6° Tomese razon. Dése al registro oficial. Comuniquese a las areas intercsadas

archivese.

San Carlos de Bariloche, L L AD LUM

Defensoria del Pusbl
San Carlos de Bariloche

Nira. Andrea F. Galaverna
Defensora del Pueblo
3nap Carlos de Bardoche

. Cumplido,



