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Defensoria del Pueblo

Municipatidad de San Carlos de Bariloche

RESOLUCION DE RECOMENDACION N° ooooow-np-%om.m;
T DAY

VISTO: ‘,?L’;

e Constitucion Nacional.

* Ley Nacional 22.431 y su modificatoria 24.314; Sistema de Protqc@’@ﬂgg e

los Discapacitados. s e e i

* Decreto Nacional 914; reglamentacién sobre accesibilidad de personas
discapacitadas con movilidad reducida.

» Ley Nacional 26.378; aprueba la Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad y su protocolo facultativo.

* Ley Nacional 25.280; aprueba la Convencidn Interamericana para la Eliminacion
de Todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad.

» Constitucién de la Provincia de Rio Negro.

* Ley Provincial 2055; Promocidn Integral de Personas Discapacitadas.

¢ (Carta Crganica Municipal.

¢ Ordenanza N° 632-CM-96; barreras arquitecténicas.

CONSIDERANDO:

Que la ordenanza N° 632-CM-96 adhiere a la Ley Nacional N° 22431
(modificada por ley N° 24.314) de Proteccién Integral para el Discapacitado, y Ley

Provincial del Discapacitado 2055/85 en lo referente a barreras arquitecténicas.

Que la Ley Nacional N° 24314 recepta en su articulo 20 “la prioridad de la
supresion de barreras fisicas en los dmbitos urbanos arquitectdnicos y del transporte que

se realicen o en los existentes que remodelen o sustituyan en forma total o parcial sus
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movilidad reducida y mediante la aplicacidn de las normas contenidas en el presente
capitulo. A los fines de la presente ley entiéndese por accesibilidad la posibilidad de las
personas con movilidad reducida de gozar de las adecuadas condiciones de seguridad y
autonomia como elemento primordial para el desarrollo de las actividades de la vida
diaria sin restricciones derivadas del dmbito fisico urbano, arquitecténico o del transporte.
para su integracion y equiparacién de oportunidades”. Asimismo en su siguiente articulo
establece que “Entiéndese por barreras arquitecténicas las existentes en los edificios de
uso publico sea su propiedad publica o privada. [..] o) Edificios de uso publico: deberdn
observar en general la accesibilidad y posibilidad de uso en todas sus partes por personas
de movilidad reducida y en particular la existencia de estacionamientos reservados y
sefalizados para vehiculos que transporten a dichas personags cercanos a los accesos
peatonales; por lo menos un acceso al interior del edificio desprovisto de barreras
arquitecténicas espacios de circulacién horizontal que permitan el desplazamiento y
maniobra de dichas personas al igual que comunicacion vertical accesible y utitizable por

las mismas mediante elementos constructivos o mecdnicos y_servicios sanitarios

adaptados. [...]"

Que por su parte la Ley Provincial N° 2055 prevé en su articulo 50 que "Se
establece la prioridad de la supresién de barreras fisicas en los dmbitos urbanos,
arquitecténicos y del transporte que se realicen o en los existentes que remodelen 0
sustituyan en forma total o parcial sus elementos constitutivos, con el fin de lograr la
accesibilidad para las personas con movilidad reducida y mediante la aplicacién de las

normas contenidas en el presente capitulo.”

Que la Ley Nacional N° 26.378, receptora de la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad, impone en el articulo 4 que “Los Estados Partes se
comprometen a asegurar y promover el pleno ejercicio de todos los derechos humanos y
las libertades fundamentales de las personas con discapacidad sin discriminacion alguna
por motivos de discapacidad. A tal fin, los Estados Partes se comprometen a: @) Adoptar
todas las medidas legistativas, administrativas y de otra indole que sean pertinentes para
hacer efectivos “los derechos reconocidos en la presente Convencion; {..]". Asimismo el
articulo 5 asienta expresamente el contenido del principio de igualdad y no
discriminacion, y en su inciso 3 afirma “[...] 3) A fin de promover la igualdad y eliminar la

discriminacién, los Estados Partes adoptardn todas las mediday pertinentes para asegurar



la realizacién de ajustes razonables® [..)". Mientras que el articulo 9, relative a la
accesibilidad manifiesta que “A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en
forma independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida, los Estados
Partes adoptardn medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con
discapacidad, en igualdad de condiciones con las demds, al entorno fisico, el transporte,
la informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o
de uso puablico, tanto en zonas urbanas como rurales. Estas medidas, que incluirdn la
identificacién y eliminacién de obstdculos y barreras de acceso, se aplicardn, entre otrags
cosas, a: a) Los edificios, las vias piblicas, el transporte y otras instalaciones exteriores e
interiores como escuelas, viviendas, instalaciones médicas y lugares de trabajo; [...]",
vinculado a ello finalmente el articulo 24 reconoce el derecho de las personas con
discapacidad a la educacién, asegurando un sistema de educacién inclusivo a todos los
niveles, sobre la base de la igualdad de oportunidades. Para ello "los Estados Partes
asegurardn que: a) Las personas con discapacidad no queden excluidas del sistema
general de educacion por motivos de discapacidad, y que los nifios y las nifias con
discapacidad no queden excluidos de la ensefianza primaria gratuita y obligatoria ni de
la ensefianza secundaria por motivos de discapacidad; [..] ¢) Se hagan ajustes razonables

en funcién de las necesidades individuales; [..]".

Que el pasado 27 de octubre y en razén del desarrollo de las elecciones
nacionales los y las integrantes de esta Defensoria del Pueblo participaron en calidad

-de acompafantes civicos desempefiando tareas de observacion electoral.

Que en razdn de lo anteriormente desarrollado y segun se pudo constatar por
parte de los y las observadores/as electorales, los y las cuales constataron entre otros
puntos las condiciones de accesibilidad a los recintos, los establecimientos educativos

enumerados a continuacién

1. Escuela N° 123.

' Véase Informe del ACNUDH “lgualdad y no discriminacidn de acuerdo con el articulo 5 de la
Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad”, 9 de diciembre de 2016,
AJHRC/34/28, parr. 27 y 5s. Disponible en:
https://jurisprudencia.mpd.gov.ar/jurisprudencia/Informe%20sobre%20igualdad%20v%20no0%20discri
minaci%C3%B3n%20de%20acuerdo%20con%20el%20art%C3%ADculo%205%20de%20la%20Convenci%

C3%B3n%ZOsobre%ZOIos%?_ODerechos%20de%20§as%ZOPersonas.gdf %




AMUYEN.
Escuela N° 367.
Escuela N° 16.
Escuela N° 266.
CEM N° 104.
Escuela N° 71.
CET 2.
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CEM N° 36.

Y situados a lo largo del ejido municipal de esta ciudad, no satisfacen plenamente los
requisitos que garantizan la accesibilidad debido a la presencia de barreras
arquitecténicas en los accesos a los bafios (independientemente de los géneros) y en la

construccién y diseno de los mismos.

Que las barreras anteriormente sefialadas contraponen la normativa citada y en
consecuencia vulneran el derecho a la accesibilidad de las personas con discapacidad,
ya que limitan o impiden la autonomia e independencia que permite el goce y ejercicio
de una libre circulacion, en condiciones de igualdad y no discriminacion, por parte de
todas las personas con discapacidad, particularmente en lo que hace al acceso de

servicios sanitarios accesibles.

Que por ello resulta sumamente perjudicial ya que una imposibilidad o
restriccién de tales caracteristicas sostenida a lo largo de un corto, mediano o largo
plazo puede implicar que los estudiantes con discapacidad no tengan mas remedio que
buscar otro establecimiento en donde poder continuar sus estudios, o iniciarlos si es

gue atn no lo han hecho,

Que el hecho de que los estudiantes con discapacidad deban buscar otro
establecimiento educativo para continuar con sus estudios conlleva a la exclusion y/o
desercién de los estudiantes como resultado de la presencia de las barreras
arquitecténicas ya sefialadas, lo cual sin dudas entrafia la negacion de! derecho a la
educacién y ‘un trato discriminatorio hacia todas las personas que presentan

discapacidad.



Que en suma a los fines de garantizar un completo goce y ejercicio por parte de
todas las personas con discapacidad, en condiciones de igualdad y no discriminacion,
de sus derechos humanos es imperioso realizar modificaciones edilicias y todo otro
ajuste razonable adecuado y pertinente que conceda una plena y efectiva accesibilidad

para todas las personas.

LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE SAN CARLOS DE BARILOCHE

RESUELVE:

1° Recomendar al Ministerio de Educacién y Derechos Humanos de la Provincia de
Rio Negro: Que los establecimientos educativos sefialados anteriormente adecuen sus
instalaciones sanitarias para permitir el acceso y la circulacion de forma auténoma e
independiente a los servicios sanitarios por parte de todas personas con discapacidad
que utilicen para su movilidad sillas de ruedas, muletas o cualquier otro objeto,

dispositivo o elemento ortopédico que sea de su auxitio para ello.

2° Recomendar al Ministerio de Educacion y Derechos Humanos de [a Provincia de
Rio Negro: Que todos los establecimiento educativos ya existentes o a crearse, sean
estos de propiedad publica o privada, destinados a ser concurridos por el publico en
general, adecuen sus instalaciones tanto dentro como en sus alrededores para permitir
y garantizar desde el primer momento en que se ingresa al recinto el acceso y la
circulacion de forma auténoma e independiente de todas las personas con
discapacidad que utilicen para su movitidad sillas de ruedas, muletas o cualquier otro
objeto, dispositivo o elemento ortopédico que sea de su auxilio para ello. El alcance de
esas reformas comprende, entre otras medidas, la nivelacion de terreno, construccion
de rampas fijas en zonas inmediatas a la zona de ingreso al establecimiento, instalacién
de ascensores o rampas moviles, construccién de nuevos servicios sanitarios que
resulten ser efectivamente accesible y que estén debidamente sefalizados y/o la

adecuacion de los servicios sanitarios en existencia.



3°: Comuniquese la presente recomendacién a los interesados.

4°: La presente Resolucién sera refrendada por la Asesora Letrada de la Defensoria del

Pueblo Ab. Maria Sofia Maggi.

5° Témese razén. Dése al registro oficial. Comuniquese a las areas interesadas.

Cumplido, archivese.

San Carlos de Bariloche, 30 de diciembre de 2019.

Dra. BEATRIZ ONATE
efensora del Pueblo
84dn Carlos de Bariloche

Defensoria del Puety
San Caros de Barloche
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